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Monitorare la Convenzione sui diritti dell’infanzia :
un problema di trattamento dell’informazione

Il Thesauro internazionale sui diritti dei 
bambini: un esempio di knowledge 
management per il web

1991 Il Comitato sui diritti dell’infanzia riconosce che

• l’accesso alle fonti di informazione è essenziale per l’adempimento del 
proprio mandato

• ma senza un sistema efficiente di gestione dell’informazione questo
mandato non poteva che tradursi in un mera raccolta di quantità enormi di
dati dovute all’alto numero di paesi che avevano ratificato la Convenzione
sui Diritti dell’Infanzia (CRC)

1994 Si costituisce un gruppo di lavoro sul tesauro formato da
Defence for Children International, the Documentation Centre of 
the High Commissioner for Refugees, Human Rights Internet, 
the United Nations Centre for Human Rights, Save the Children, 
UNICEF Geneva,  coordinati da UNICEF IRC

1995 Nasce il Child Rights Information Network (CRIN)
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Perché un tesauro e un glossario sui
diritti dell’infanzia?
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�CRC è alla base del mandato dell’UNICEF

�Diritti dell’infanzia come terreno nuovo

�Mancanza di strumenti di classificazione orientati alla 
CRC
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Diffondere la conoscenza sui diritti dell’infanzia

Tesauro e Glossario, insieme ad una bibliografia di base  
sui diritti dell’infanzia, devono essere intesi come un 
contributo:

•allo sviluppo di capacità nella raccolta e nel trattamento
dell’informazione particolarmente per paesi in via di sviluppo, 

•ad una conoscenza più approfondita dei diritti dell’infanzia

•alla diffusione di una linguaggio comune a livello globale in un 
settore del sapere relativamente giovane

in quanto

•consentono la diffusione della Convenzione sui diritti
dell’infanzia attraverso una interpretazione rigorosa del suo
linguaggio

•rappresentano uno strumento fondamentale per il trattamento
e il recupero dell’informazione a livello internazionale

Il Thesauro internazionale sui diritti dei 
bambini: un esempio di knowledge 
management per il web
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Caratteristiche del Tesauro internazionale
sui diritti dell’infanzia

• Il tesauro è stato costruito a partire dalla terminologia del glossario pur
mantenendo la compatibilità con altri tesauri internazionali quali Human Rights Terminology in 
International Law, Human Rights Thesaurus, Macrothesaurus for Information Processing in the Field of Economic and Social Development, UNBIS Thesaurus, UNESCO 
Thesaurus, UNICEF Thesaurus

• Comprende qualche centinaio di termini relativi ai diritti compresi nella
Convenzione sui diritti dell’infanzia, inclusi alcuni più generici relativi al 
contesto socio economico e geografico.

• Comprende un indice
alfabetico
tematico
gerarchico
ruotato

• E’ un tesauro multilingue: Inglese, Francese e Spagnolo
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• Database relazionale contenente i termini di glossario e tesauro;

• Navigazione ipertestuale rispettando la struttura ad albero del tesauro;

• Elaborazione di documenti in forma ipertestuale, costruendo link tra i 
termini del glossario e la relativa definizione che può a sua volta
rimandare ai termini di tesauro, a ulteriori termini di glossario e alla
ricerca nel sito IRC di documenti collegati;

• Navigazione ad albero per tema, con aggancio ipertestuale al glossario (CRC 
database);

• Web service per pagine di siti con navigazione ipertestuale dei termini 
di glossario (parsing).

The CRC knowledge navigator 

Patrizia Faustini
6 Febbraio 2009

Il Thesauro internazionale sui diritti dei 
bambini: un esempio di knowledge 
management per il web



7

The CRC knowledge navigator – Tesauro e glossario

• Navigazione
ipertestuale
rispettando la struttura
ad albero del tesauro

• Navigazione incrociata
tra tesauro e glossario
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The CRC knowledge navigator – Tesauro e glossario

navigazione incrociata tra
tesauro e glossario
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elaborazione di pagine web e documenti
con inserimento di link ipertestuali ai
termini di glossario presenti

The CRC knowledge navigator – I clusters
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• Navigazione
ad albero per 
tema, con 
aggancio
ipertestuale
al glossario
(CRC 
database)

The CRC knowledge navigator – The CRC database
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Thesauro come sistema chiave
di ricerca di tutto il sito

The CRC knowledge navigator – La ricerca
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Oltre alla ricerca per 
parole chiave il sito
permette

• Un meta ricerca di tutte
le banche dati
attraverso i termini di
tesauro

• Un Web service per 
pagine di siti con 
navigazione
ipertestuale dei termini 
di glossario (parsing).

The CRC knowledge navigator – La ricerca
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La meta ricerca

The CRC knowledge navigator – La ricerca
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The CRC knowledge navigator – Il parsing

•Web service per pagine di
siti con navigazione

ipertestuale a termini di
glossario (parsing)
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Guardando avanti…..

• Aggiornare il tesauro – La terminologia sui diritti dell’infanzia si è
evoluta in questi anni;

• Creare una rete di partners a cui estendere il tesauro internazionale
sui diritti dell’infanzia come sistema di ricerca

• Infine è importante porsi una domanda chiave….
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Perché un knowledge navigator 
e non Google?
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UNICEF Innocenti Research Centre
www.unicef-irc.org
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